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Come creare agenti
all'interno di
Microsoft 365 Copilot

B® Microsoft 365
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Sbloccai il valore dei contenuti a livello di organizzazione con agenti progettati
da te.

Chiedi a TD SYNNEX di illustrarti I'uso della nuova esperienza di creazione di agenti di
Microsoft Copilot Studio disponibile in Copilot Chat, uno strumento gratuito e sicuro.
Ti mostreremo come fornire facilmente a Microsoft 365 Copilot I'accesso a nuove
competenze e testare i casi d'uso dell'lA mentre implementi strategie di trasformazione
nella tua azienda in crescita.

Passaggio  Accedi agli agenti in Copilot Chat

Apri Copilot Chat vai su "Crea un agente" nel riquadro a destra. Qui trovi
1 le chat piu recenti e hai la possibilita di aggiungere e creare i tuoi agenti.

Passaggic.  Definisci lo scopo dell'agente

Usando l'esperienza intuitiva di Copilot Studio, Copilot ti guidera
attraverso il processo di creazione di un agente. Per prima cosa, descrivi
cio che vuoi che faccia il tuo agente e assegna un nome al nuovo agente.

N

Passaggio  Aggiungi i tuoi dati

Connetti I'agente a tutte le origini dati necessarie. Potrebbe trattarsi
di dati interni all'organizzazione, di dati aziendali di terzi o di altre
origini permanenti approvate dal reparto IT.
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Passaggio . .
Definisci il comportamento dell'agente

Usa l'interfaccia in linguaggio naturale per definire il modo in cui Copilot
deve assistere gli utenti e il tono che dovra usare nelle risposte.
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Passaggio.  Aggiungi ulteriore personalizzazione

Seleziona "Configura" per rivedere e aggiungere ulteriori dettagli
all'agente. Puo trattarsi di istruzioni per l'agente, origini di conoscenza
aggiuntive, azioni (disponibile a breve)*, richieste gia avviate e icone.
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Passaggio
Pubblica il tuo agente

Una volta terminata la modifica e la revisione dell'agente, seleziona
“Crea" per finalizzare il processo di creazione dell'agente.
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Passaggic.  Condividi l'agente

Una volta creato, potrai condividere I'agente in tutta I'organizzazione
per sbloccarne le capacita su larga scala. Puoi anche rivedere I'agente
usando il riquadro destro di Copilot Chat.
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Passaggio

Usail tuo agente

Ora puoi @menzionare il tuo agente o fargli domande direttamente in
Copilot Chat, risparmiando tempo prezioso per concentrarti sulle attivita
piu importanti.
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*Esclusione di responsabilita: La possibilita di aggiungere azioni non e ancora disponibile in questa
esperienza. Al momento, le azioni possono essere aggiunte solo usando la piattaforma Copilot
Studio completa.

TD SYNNEX puo fornirti spiegazioni su come offrire ai
tuoi clienti un'esperienza di IA standardizzata con
Copilot.

Inizia subito a creare e personalizzare gli agenti.
Contattaci per ricevere maggiori informazioni.

Team Microsoft Cloud
Telefono: 02.98495.553
Email: microsoftcloud.it@tdsynnex.com
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