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IMPORTANT
DO NOT paint the smart device. Doing so will prevent the occupancy 
sensor and other components from functioning correctly.
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1.	 Download and install the Lennox® Smart Technician Service App if 
not already installed on your mobile device. 

2.	 The following procedure is assuming the Lennox® S40 Smart 
Thermostat has already been commissioned. From the thermostat 
home screen, go to Menu > Settings > Advanced Settings > View 
Support Service Control Center and select Connect To Lennox 
Smart Technician App. 

3.	 The thermostat will start broadcasting its Thermostat ID.
4.	 Start the Lennox® Smart Technician App and follow the screen 

prompts until you reach Service Center.
5.	 To add a smart device, select Equipment Settings > Add Device.
6.	 Open the case and remove the insulation tape from the AA lithium 

batteries. Once the tape is removed the smart device will start 
broadcasting its ID automatically.

NOTA:	 The SRS will broadcast its ID for three minutes. To restart the 
broadcast ID, press the pairing button for two seconds.

7.	 Follow the screen prompts to add the smart device.
8.	 Confirm the desired sensor location has adequate signal strength. 

No LED light indicates the smart device is within range, blue LED 
light indicates weak signal. The Lennox® Wireless Extender (sold 
separately) is recommended when a location does not have a strong 
signal strength.

9.	 Install the smart device on an interior wall (see Figure 2) at a minimum 
height of 5 feet (1.52 meters) or place on the stand. For more 
recommendations on placement of room sensors, please download the 
installation guide.

Minimum 6” (15.24 cm) 
from corner

Minimum 5’ (1.52 m)
from �oor

Figure 2.	 Installation Considerations

10.	 It is recommended that the smart device is installed on a wall to ensure it 
will not be lost or damaged. Use the provided screws and wall anchors. 

11.	 A wall template is also included for the smart device installation.
12.	 If not installed on a wall, use the included stand. Use the stand to place 

the smart device above the ground on a table or shelf out of reach of 
children and pets. 

13.	Walk the homeowner through use of the smart device including where 
to find and download the Lennox® Smart Thermostat App. Refer to 
the Lennox® S40 Smart Thermostat User Guide on how to use the 
smart device.
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IMPORTANTE
NO pinte el dispositivo inteligente. El hacerlo podría impedir que el sensor de ocupación y 
otros componentes funcionen correctamente.
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Figura 1. Ubicación del indicador LED del sensor, botones, orificios 
de ventilación de los sensores y compartimiento de las baterías

1.	 Descargue e instale la Aplicación Servicio de Técnico Inteligente de 
Lennox en su dispositivo móvil si todavía no lo ha hecho. 

2.	 El siguiente procedimiento supone que ya se puso en servicio el Termostato 
inteligente Lennox® S40. Desde la pantalla inicial del termostato, vaya a 
Menú > Configuración  > Ajustes avanzados > Ver el Centro de control 
de servicio de apoyo y seleccione Conectar a la aplicación Técnico 
inteligente de Lennox. 

3.	 El termostato comenzará a transmitir su ID.
4.	 Active la Aplicación Técnico Inteligente de Lennox® y siga las 

indicaciones en la pantalla hasta llegar a Centro de servicio.
5.	 Para añadir un dispositivo inteligente, seleccione Ajustes al equipo > 

Añadir dispositivo.
6.	 Abra la caja y quite la cinta de aislamiento de las baterías AA de litio. 

Una vez que haya quitado  la cinta, el dispositivo inteligente comenzará a 
transmitir su ID automáticamente.

NOTA:	 El SRS transmitirá su ID durante tres minutos. Para reiniciar la ID 
de transmisión, presione el botón de emparejamiento durante dos 
segundos.

7.	 Siga las indicaciones en la pantalla para añadir el dispositivo inteligente.
8.	 Confirme que en la ubicación deseada del sensor y la intensidad de la 

señal es adecuada. Luz LED apagada indica que el dispositivo inteligente 
está dentro del rango, luz LED azul indica una señal débil. Se recomienda 
usar un Extensor Inalámbrico Lennox® (se vende separado) cuando en 
una ubicación la señal no es de alta intensidad.

9.	 Instale el dispositivo inteligente en una pared interior (consulte la Figura 2) a 
una altura mínima de 5 pies (1,52 metros) o colóquelo sobre el soporte. Para 

obtener más recomendaciones sobre la colocación de sensores de habitación, 
descargue la guía de instalación.
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from corner
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from �oor

Figura 2. Consideraciones de instalación

10.	 Se recomienda que el dispositivo inteligente se instale en una pared para que 
no se extravíe o se dañe. Use los tornillos y dispositivos de anclaje en la pared 
proporcionados. 

11.	 También se incluye una plantilla de pared para la instalación del dispositivo 
inteligente.

12.	 Si no se instala en una pared, use el pedestal incluido. Use el pedestal 
para colocar el dispositivo inteligente encima del piso sobre una mesa o 
estante fuera del alcance de los niños o mascotas. 

13.	 Explique al propietario cómo usar el dispositivo inteligente, incluyendo 
dónde encontrar y descargar la Aplicación Termostato Inteligente de 
Lennox®. Consulte la Guía del usuario del termostato inteligente S40® 
sobre cómo usar el dispositivo inteligente.
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