DYMO

LabelWriter ® opnieuw installeren

Onderstaande instructive bidet een oplossing voor volgende kwesties

e ‘Fout bij afdruk’-bericht
e LabelWriter print niet
e ‘Geen papier’-bericht

Gelieve onderstaande stappen te volgen om uw Labelwriter opnieuw te installeren.

1. Koppel de LabelWriter los van de computer en van de stroom.

2. Haal de labels weg van het toevoerpad (gebruik hiervoor de zwarte
ontgrendelingshendel op de linker kant).

3. Gavia Start of via de zoekfunctie van het vergrootglas naar Configuratiescherm >
Hardware en geluiden > Apparaten en Printers.

4. Klik met de rechtermuisknop op uw printer en kies Afdruktaken weergeven

S Apparaten en printers

€« — v 1 &5 > Configuratiescherm > Hardware en geluiden > Apparaten en printers

Een apparaat toevoegen Een printer toevoegen Afdruktaken weergeven Eigenschappen van afdrukserver

Apparaten (4)

Multimedia-apparaten (5)

“ Printers (10)
Q/ Afdruktaken weergeven
Als standaardprinter instellen
DYMO DYMO DYMO Voorkeursinstellingen voor afdrukken S
LabelManager LabelManager LabelWritel Eigenschappen van printer
420P Wireless PnP )

Snelkoppeling maken

@ Apparaat verwijderen

Problemen oplossen

Eigenschappen
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5. Als u iets in de wachtrij terugvindt, klik rechts bovenaan op ‘Printer’ en kies ‘Alle
documenten annuleren’ om deze te verwijderen. Of voer een rechterklik uit op elk
document en kies ‘Annuleren’.

i == DYMO LabelWriter 4XL — O ot

iPrinter Document Beeld

b Verbinding maken Pagin.. Grootte Verzonden Poort

Als standaardprinter instellen
Voorkeursinstellingen voor afdrukken...

T e = T

Stuurprogramma bijwerken
Afdrukken onderbreken
Alle documenten annuleren

Delen...
Printer offline gebruiken

Eigenschappen

Sluiten

6. Verwijder uw LabelWriter van Appareten en printers. Klik hiervoor met de
rechtermuisknop op uw LabelWriter en kies voor ‘Apparaat verwijderen'. De
administriatierechten zijn hiervoor vereist.

| Afdruktaken weergeven 8

Als standaardprinter instellen
DYMC Fa
LabelWrite Voorkeursinstellingen voor afdrukken

Eigenschappen van printer

Snelkoppeling maken

G Apparaat verwijderen ‘

Problemen oplossen

Eigenschappen

7. Klik op Start/home knop of op het vergrootglas voor de zoekfunctie. Typ vervolgens
op uw toetsenbord Services in. U krijgt een applicatie aangeboden met als logo
twee tandwielen. Een alternatieve wijze is door de Windows-toets + R gelijktijdig in
te drukken, typ vervolgens services.msc en klik nadien op OK.
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Geef de naam van een programma, map, decument of
internetadres op. Wat u opgeeft, wordt vervolgens in

]
Windows geopend.

Openen; | services.msc

OK

Annuleren

In afzenderlijke geheugenruimte uitvoeren

8. In dit programma zoekt u naar PrintSpooler. Klik daarop met de rechtermuisknop

en kies voor Opnieuw opstarten.

L4 Services - O x
Bestand Actie  Beeld Help
e |FHEc=z H=El >»anwp
. Services (lokaal) © ' Services (lokaal)
Print Spooler Maam Beschrijving Status Opstarttype ™
0 ) Ll Phone Service Beheert de telefonies..  Wordt .. Handmatig (
e service stoppen o . .
De service opmicuw starten EhPlug and Pléy . H?ermee kan een co..  Wordt ... Handmatfg
{CLPNRP Machine Mame Publi... Hiermee worden co... Handrmatig
L. Portable Device Enumeratar... Hiermee wordt het g... Handmatig (
Beschrijving: & Hiermee beheert u h...  Wordt .. Automatisch

Met deze service kunt u afdruktaken
in wachtrijen plaatsen en interactie
met de printer plegen. Als u deze
service uitschakelt, kunt u niet meer
afdrukken of uw zien.

service kun...

ChPrinter Starten SEMVICE WO, Handrmatig
L Print\ Stoppen erkstroom Handmatig
Gk Proble Onderbreken ice biedt on... Handrmatig
Lk Progra Doorgaan ice biedt on... Wordt... Handmatig
5k Qualit R—— uality Wind... Handmatig
5k Radiok por radicbe.. Werdt.. Handmatig
£ Realtel Alle taken * \udic Univer.. Wordt... Automatisch
5k Registi Verniewwen hrijvingsact... Handmatig
&k Remot wordt een v... Handmatig
5k Remot Eigenschappen werden inb..  Werdt... Automatisch
£ Remot Help evoor Exter.. Wordt.. Handmatig
Gk Remot kunnen geb.. Werdt.. Handmatig
Gk Remote Desktop Services U...  Hiermee wordt het 0.  Wordt.. Handmatig
‘£ Remote Procedure Call (RPC)  Met de RPCSS-servic..,  Wordt .. Automatisch

&k Remote Procedure Call (RP...  In Windows 2003 en ...

£

Handmatig “
>

\ Uitgebreid AStandaard /

De Print Spocler-service op Lokale computer stoppen en starten

9. Ga via Start of via de zoekfunctie van het vergrootglas naar Configuratiescherm >
Hardware en geluiden > Apparaten en Printers. Klik één van de bestaande printers
aan en kies bovenaan in het venster voor ‘Eigenschappen van afdrukserver'.
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10.Kies in het nieuw venster de tab Stuurprogramma’s en selecteer het
LabelWriterstuurprogramma. Verwijder deze met de knop Verwijderen.

r toevoegen Afdruktaken weergeven Eigenschappen van afdrukserver Apparaat verwijderen

@™ Eigenschappen van Afdrukserve

Formulieren  Poorten] Stuurprogramma’s Beveiliging Geavanceerd

;‘ EPOZ1-4WJVHR2

c\/ i Q/ i Geinstalleerde printerstuurprogramma's:

Naam Processor Type &
DYMO DYMO DYMO LabelManager 280 x64 Type 3 - gebruikersmodus
LabelWriter 4XL LabeI_Writer 450 DYMO LabelManager 420P x64 Type 3 - gebruikersmodus
i furbo DYMO LabelManager PnP  x64 Type 3 - gebruikersmodus
DYMO LabelManager Wi... x64 Type 3 - gebruikersmodus
DYMO LabelWriter 450 x64 Type 3 - gebruikersmodus
DYMO LabelWriter 450 T... x64 Type 3 - gebruikersmodus
DYMO LabelWriter 450 T... x64 Type 3 - gebruikersmodus
DYMO LabelWriter 4XL x64 Type 3 - gebruikersmodus
DYMO LabelWriter Wirel... x64 Type 3 - gebruikersmodus
DYMO MobileLabeler x64 Type 3 - gebruikersmodus
LRS Universal Printer Driv... x64 Type 3 - gebruikersmodus
LRS Universal Printer Driv... x64 Type 3 - gebruikersmodus N

Toevoegen... Eigenschappen

Model:: DYMO LabelWriter 4XL 9Stuurprogramma-instellingen wijzigen

Categorie: Printer
Status: 0 document(en) in de wacht

OK || Annuleren Toepassen
]
11.Selecteer ‘Alleen stuurprogramma verwijderen’
Wilt u alleen de stuurprogramma's of ook de .
stuurprogrammapakketten van de computer | Als u het printerstuurprogramma
RS ~ verwijdert, wordt dit van het systeem
(®) Alleen stuurprogramma verwijderen ‘-’E‘W'Jderd- Weet u zeker dat u DYMO
() Stuurprogramma en stuurprogrammapakket LahEIM‘anager 420P wilt "-"E‘rW'Jderen?
verwijderen.,

0] 4 Annuleren _
Ja Mee
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Belangrijk: Bij de volgende stappen moeten Windows registersleutels worden
verwijderd. Wees hier extra voorzichtig mee omdat het verwijderen van een onjuiste
registersleutel uw besturingssysteem kan beschadigen. Als u zich niet op uw
gemak voelt bij het uitvoeren van deze stappen, doe ze dan alstublieft niet.

12.Druk de Windows-toets + R gelijktijdig in en, typ vervolgens ‘regedit’ en klik nadien
op OK.

Uitvoeren X

Geef de naam van een programma, map, document of
=/ internetadres op. Wat u opgeeft, wordt vervolgens in
Windows geopend.

Operen B

n afzonderlijke geheugenruimte uitvoeren

Annuleren Bladeren...

13.Ga naar HKEY_CURRENT_USER\Printers, u vindt in deze map 4 tot 6 mappen
(Connections, Defaults, DevModePerUser, etc.). Deze mappen niet verwijderen, Klik
hier telkens met de linker muisknop op, sommige zullen in het venster rechts een
verwijzing hebben naar de DYMO LabelWriter.

x
Bestand Bewerken Beeld Favorieten Help
Computer\HKEY_CURRENT_USER\Printers\DevModePerUser
AppEvents ~ || Naam
Console ab|(Standaard)
Control Panel 241 DYMO LabelWriter 450 Turbo

Environment
EUDC
Keyboard Layout
Microsoft
Network

v Printers

%8| DYMO LabelWriter 4XL

Connections
ConvertUserDevModesCount
Defaults
DevModePerlser
DevModes2
Settings
SOFTWARE
System
Uninstall
Volatile Environment
WXP
HKEY_LOCAL_ MACHINE
HKEY_USERS

LVECW <1 IDDCMT ~ARICIT

14.Klik de DYMO LabelWriter-vermeldingen aan in het venster rechts, klik met de
rechtermuisknop en selecteer Verwijderen. Verwijder alleen de DYMO LabelWriters
uit deze lijst. U krijgt een bevestiging dat u deze items wilt verwijderen, selecteer
Ja, en ze zouden moeten verdwijnen. Zodra u de resterende mappen voor DYMO
LabelWriters heeft gecontroleerd, gaat u naar de volgende registerlocatie hieronder.

v < >
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15.Ga naar HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Print\Printers, in

de map Printers zijn mappen van verschillende printermodellen geinstalleerd.
"

Bestand Bewerken Beeld Favorieten Help

Computer\HKEY._CURRENT_USER

Nsi A~ || Naam
OSExtensionDatabase abl(Standaard)
PnP
Power

v - Print

Environments

Forms

Monitors

PendingUpgrades
v Printers
> DYMO LabelWriter 330 Turbo-USB
DYMO LabelWriter 400 Turbo
DYMO LabelWriter 450 (Copy 1)
DYMO LabelWriter 450 DUO Label
DYMO LabelWriter 450 Turbo
DYMO LabelWriter 450 Twin Turbo
DYMO LabelWriter 4XL
DYMO LabelWriter 550 Turbo
DYMO LabelWriter 550 Turbo (Copy 1)
DYMO LabelWriter 5XL
DYMO LabelWriter Wireless (Kopie 1)
DYMO Mobilelabeler

CAACA RID CCALIDEDDIAT o omen /DA LSV

16.Klik met de rechtermuisknop op elke DYMO LabelWriter-map in het venster links en
selecteer Verwijderen, het zal bevestigen dat u deze items wilt verwijderen,
selecteer Ja. Verwijder de DYMO LabelWriter-mappen tot er geen DYMO
LabelWriters meer in deze lijst overblijven.

17.Koppel de LabelWriter opnieuw aan de stroom.

18.Plaats de labelrol opnieuw in het toestel. Volg de instructie: Hoe een labelrol laden
in een DYMO LabelWriter (https://www.youtube.com/watch?v=MKJduPG5d4s).

19.Sluit de USB-kabel weer aan, ga ook na of deze met de computer verbonden is.

20.De Labelwriter is nu gereed voor gebruik.

v >
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https://www.youtube.com/watch?v=MKJduPG5d4s

