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Aviso de inspección 
Dispositivo anticaídas deslizante de MSA Latchways® 

Febrero de 2024 
SE RUEGA LEER Y TOMAR MEDIDAS AHORA 

 
Estimado y valioso cliente de MSA: 
 
Este aviso de inspección tiene por objeto informarle de un procedimiento de inspección único 
relativo al pasador de bloqueo de los dispositivos anticaídas deslizantes (GTFA) de MSA 
Latchways® fabricados entre el 16 de febrero de 2021 y el 30 de enero de 2024. En la siguiente 
Tabla 1 se enumeran los modelos potencialmente afectados. 
 
MSA ha recibido un informe de campo sobre un GTFA de MSA Latchways que carecía del pasador 
de bloqueo en la tuerca del conector basculante entre el mosquetón y el cuerpo principal de la 
unidad. Sin este pasador de bloqueo instalado, existe la posibilidad de que la conexión se suelte 
durante el funcionamiento. 
 
MSA no ha recibido ningún informe sobre lesiones asociadas a esta condición. Sin embargo, le 
rogamos que realice la inspección que se describe en este aviso antes del próximo uso. 
 

Tabla 1: Números de modelo potencialmente afectados 

Número de 
modelo 

Descripción de materiales 

3100L-00T DISPOSITIVO LADDERLATCH 

3100L-00RU 
CONJUNTO LADDERLATCH IZDA. MK11 
RUSIA 

3103L-00 CONJUNTO LADDERLATCH IZDA. CANADÁ 

3104L-00 
DISPOSITIVO LADDERLATCH EE. UU. 
(IZDA.) 

3100L-00AC CONJUNTO LADDERLATCH (IZDA.) MK2 

3102L-00 DISPOSITIVO TOWERLATCH IZDA. 

3100R-00 CONJUNTO LADDERLATCH MK2 - DCHA. 

3101R-00 CONJUNTO LADDERLATCH (DCHA.) MK2 

85192-00 CONJUNTO FINAL CLIMBLATCH MK2 

3102L-00BR DISPOSITIVO TOWERLATCH IZDA. 

3105L-00 
DISPOSITIVO TOWERLATCH CON BANDA 
TEXTIL EE. UU. 

3102L-00AC 
DISPOSITIVO TOWERLATCH CON BANDA 
TEXTIL 

35429-00 TOWERLATCH S.P. 

85191-00 DISPOSITIVO CLIMBLATCH 

85195-00 DISPOSITIVO CLIMBLATCH CANADÁ 

 
Figura 1: GTFA

 
Procedimiento de inspección 

1) Confirme el número de modelo y la fecha de fabricación – Consulte la 
Figura 2 

a. Número de modelo 
i. Verifique si el número de modelo está indicado en la Tabla 1. 
ii. Si el número de modelo no aparece en la lista, no será necesario que haga 

nada.  

Ubicación de 
la inspección 
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b. Fecha de fabricación 
i. Verifique si la fecha de fabricación está entre el 16/02/2021 

y el 30/01/2024 
ii. Si la fecha no está dentro de este periodo, no será 

necesario que haga nada. 

 
Figura 2: Datos de inspección de los GTFA 

 

2) Inspeccione el producto: inspeccione visualmente el conector basculante de la unidad 
para comprobar la presencia del pasador de bloqueo plateado.  

a. Si el pasador de bloqueo está (Figura 3), no será necesario que 
haga nada. 

b. Si el pasador de bloqueo no está (Figura 4), ponga el producto fuera de servicio y 
siga el procedimiento indicado abajo para obtener una unidad de sustitución. 

 
Figura 3: El pasador de bloqueo está 

 
Figura 4: Falta el pasador de bloqueo 

  

Fecha de fabricación 

Número de serie 

Número de modelo 

El pasador de 
bloqueo está 

Falta el 
pasador de 

bloqueo  
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Sustitución de las unidades GTFA afectadas 
 
Para recibir un repuesto gratuito de las unidades afectadas, escanee el código 
QR y rellene el formulario de sustitución de GTFA. Puede enviar varios 
formularios si hay más de un modelo afectado.
 
Escanee el código o haga 

clic en este enlace: 
Formulario de sustitución 

de GTFA 
 

 
 
 
 

 
Información de contacto del servicio de 
atención al cliente de MSA 
Si tiene alguna pregunta sobre este aviso de inspección, utilice 
la siguiente información de contacto: 
 
EE. UU. y Canadá:  
Llame al 866-672-0005 o 
envíenos un correo electrónico a 
ProductSafetyNotices@msasafety.com.  
 
Europa, Oriente Medio y África  
Envíenos un correo electrónico a 
ProductUserNotice@msasafety.com o póngase en contacto 
con su representante local del servicio de atención al cliente de 
MSA 
 
Todas las demás regiones: 
Póngase en contacto con su representante local del servicio de 
atención al cliente de MSA. 

 
Su seguridad y su satisfacción continua son importantes para nosotros, y le pedimos disculpas por 
las molestias que esto le haya podido ocasionar. 
 
Atentamente, 
 

 
Adam Troup 
Product Safety Manager 

https://survey3.medallia.com/?msasafety-PS24006EUProductNotice2
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