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O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA

O bem mais valioso da nossa empresa é 0 nosso
pessoal.

Do escritorio do CEO

Prezado funcionario:

O bem mais valioso da nossa empresa é o nosso pessoal. A MSA tem mantido por muito
tempo uma reputacao como principal fabricante mundial de equipamentos de seguranca
para salvar vidas, e essa reputacao é um reflexo direto das suas contribui¢des diarias. Quando
comegamos nosso dia de trabalho, somos guiados por um profundo senso de contribuicéo,
sabendo que nossos esforcos ajudardo a salvar vidas. A maioria das empresas - e das pessoas
- ndo tem a mesma sorte de dizer isso, e essa responsabilidade deve nos trazer humildade.

Mas manter nossa reputacao nao tem sido facil. Passamos anos desenvolvendo e fabricando
os equipamentos de seguranca mais confidveis do mundo, sob um conjunto duradouro

de valores fundamentais que orientam nossas estratégias, nossas decisdes e nossa conduta. E a esséncia desses valores é a
integridade. Conduzimos nosso negécio antes de mais nada com uma clara compreenséo de integridade - fazer o que é certo. E
crucial que as relagdes com nossos usudrios finais, nossos parceiros de negécios, nossas comunidades, nossos acionistas e com
todos com quem atuamos sejam baseadas em nada menos que total integridade.

Ainda que nossa integridade nos guie todos os dias, algumas vezes o curso correto de uma agdo pode ndo ser tao claro. Como
resultado, a Diretoria da MSA, a Equipe de Lideranca Executiva e eu oferecemos a vocés este Cédigo de Conduta Comercial
Global (0 “Cédigo”). O Cédigo é a politica fundamental de nossa empresa que explica o que esperamos em relagdo a conduta
comercial, oferecendo expectativas, exigéncias, orientacdes e recursos em linguagem simples, tudo para garantir que vocé tenha
informacdes e suporte para tomar decisdes comerciais dificeis.

Deixe-me ser claro: somos todos obrigados a seguir o Cédigo, sem excecdo. Ao fazermos isso, preservaremos e melhoraremos
nossa boa reputacao, teremos sucesso “da maneira correta” e posicionaremos melhor a empresa para a prosperidade continua por
muitos anos.

Obrigado pelo seu total apoio e por seu comprometimento continuo com a integridade!

Atenciosamente,

S

William M. Lambert
Presidente e CEO
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Nossa missao e valores

A missdo da MSA, que permaneceu inalterada por um século,
é fazer com que homens e mulheres possam trabalhar em
seguranca e que eles, suas familias e comunidades possam
viver com saude em todo o mundo. Basicamente, fazer tudo
0 que esta a nosso alcance para manter as pessoas seguras no
trabalho é o foco de tudo o que fazemos. Consequentemente,
e honrando nosso slogan THE Safety Company (A empresa de
seguranca), essa “missao de seguranga” comeca internamente
e esta profundamente enraizada em nossa prépria cultura

e valores. Em resumo, nossos valores fundamentais,
ancorados pela integridade, sdo englobados por uma

Cultura de Seguranca. Nés nos esforcamos para praticar

o que pregamos. E juntos, essa cultura e nossos valores
estabelecem o guia para realizar nossa missao.

INTEGRIDADE: atuamos com altissimos padrdes inabalaveis
de honestidade, confianga, profissionalismo e os mais altos
niveis de comportamento ético onde quer que operemos.

oferecemos aos nossos clientes uma
experiéncia superior ao fornecer servi¢os de suporte e
produtos de alta qualidade para superar suas expectativas e
ganhar sua confianca e lealdade.

VELOCIDADE E AGILIDADE: antecipamos e respondemos
rapidamente as oportunidades e questdes comerciais e as

necessidades de nossos clientes. Somos responsaveis por
tomar decisdes usando processos que obtenham resultados

de qualidade e transmitir um senso de urgéncia adequado
para aqueles que sao influenciados por nossas agoes.

INOVACAO E MUDANCA: Nés aceitamos as mudancas e
incentivamos a inovacdo em toda a organizacgao. A inovagao
é 0 processo de desenvolvimento e aplicacdo de novas
maneiras de abordar oportunidades de melhoria e criar
solugdes que agregam valor.

DIVERSIDADE E INCLUSAO: recebemos com prazer uma
grande variedade de pessoas, pensamentos, perspectivas e
ideias que nos permitem aceitar e utilizar os valiosos aspectos
de cada pessoa. Acreditamos que a abertura a pessoas e
ideias gera uma vantagem competitiva global para a MSA,
que traz um ganho de desempenho mensuravel em todos os
aspectos de nossos negocios.

TRABALHO DE EQUIPE: trabalhamos de forma coordenada e
cooperativa em todos os niveis para atingir nossos objetivos
organizacionais.

ENGAJAMENTO: valorizamos funcionarios altamente
motivados e comprometidos em atingir a exceléncia.
Promovemos essa mentalidade ao definir expectativas

claras e capacitar os funcionarios para obter resultados.
Estimulamos esse nivel de participagao ao fornecer feedbacks
periddicos, responsabilidade sobre projetos e oportunidades
de crescimento.




Apresentacao e como
usar o Cédigo

A integridade faz parte da esséncia da MSA desde 1914,
quando John T. Ryan e George Deike insistiram que havia
uma maneira melhor de proteger os trabalhadores. Embora
a empresa tenha evoluido e mudado significativamente ao
longo dos anos, nosso comprometimento com a integridade
apenas se fortaleceu. Na verdade, essa é uma das principais
razoes de nossa prosperidade continua e, mais importante:
a integridade é formalmente representada como o valor
fundamental da empresa. Poucas empresas tém uma histéria
tdo longa e bem sucedida quanto a MSA, e devemos muito
desse sucesso ao nosso comprometimento com sempre ter
sucesso “a maneira da MSA”".

Para garantir que continuemos comprometidos com a
integridade, a MSA fornece a todos os funciondrios este
Cédigo de Conduta Comercial Global, ou 0 “Cédigo”. O
Cddigo estabelece nossas principais exigéncias de ética e
conformidade com a lei. O Cédigo explica em linguagem
simples nossas obrigagées como funcionarios e fornece
exemplos, orientacdes e recursos para nos auxiliar na
compreensdo de nossas obrigagdes e nos guiar na tomada
de decisdes todos os dias. Todos os funcionarios da MSA em
todo o mundo sdo obrigados a seguir o Cédigo em todas as
relagdes comerciais, sem excecdo.

Em certos casos, o Codigo é complementado por politicas
da empresa mais detalhadas que definem melhor as normas
e responsabilidades relacionadas a tépicos especificos.
Quando outras politicas forem aplicéveis, o Cédigo fara
referéncia especifica a elas. Da mesma forma, nem todas

as politicas estdo detalhadas no Cédigo; portanto, os
funcionarios devem se certificar de revisar regularmente
todas as politicas e procedimentos que se aplicam a eles. Este
Cédigo e outras politicas serdo atualizados periodicamente.
Por isso, os funciondrios devem ter certeza de que estao
cientes das obrigacdes mais atuais que se aplicam as suas
atividades comerciais. E obrigacio de cada funcionario obter
e consultar as versdes mais atuais do Cédigo e de outras

politicas da empresa, e todos nds seremos responsdveis por
segui-los.

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA
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O Codigo estabelece nossas principais

exigéncias de ética e conformidade com a
lei em linguagem simples. Devemos seguir o

Codigo e todas as outras politicas da empresa.

O cumprimento do Cédigo é exigido de todos
os funciondrios em todas as relacdes comerciais,
sem exce¢ao. NOs somos responsaveis por nossas
agoes de acordo com o Cédigo; portanto, é
muito importante que vocé o leia, compreenda
e siga, juntamente com outras politicas da
empresa. Espera-se que todos os funcionarios se
comportem de forma a refletir consistentemente
sobre eles mesmos e sobre a empresa, 0s

valores e o compromisso de longa data com

a integridade. O nao cumprimento do Cédigo
resultara em medidas disciplinares, podendo

até incluir rescisdo do contrato de trabalho. Sim,

levamos nossa integridade a sério!



Obrigacodes e recursos
de informacao




O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA
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Quando vocé vé algo, é preciso informar. A MSA oferece

ferramentas e recursos especificos para ajuda-lo a
escolher o proximo passo corretamente.

“Integridade a nossa maneira” significa que fazemos

perguntas e trazemos preocupagdes a tona antes de agirmos

quando confrontados com uma situagao que pode violar
o Cédigo, outras politicas da empresa ou a lei. Em suma,
vocé deve se manifestar quando algo nédo parece certo.
Isso significa que, se vocé estiver ciente ou suspeitar de
qualquer atividade que possa violar o Cédigo, a lei ou as

politicas correspondentes da empresa, deve informa-la

imediatamente. A MSA passou anos estabelecendo seu papel

como lider em nossos mercados e na realizacdo de negécios
com integridade. Informar a empresa sobre possiveis
problemas assim que eles surgam, nos posicionara melhor
para enfrenta-los rapidamente, ao mesmo tempo em que

também preservara nossa boa reputacao.

Ferramentas e recursos

A MSA oferece diversos recursos para ajuda-lo a fazer
perguntas, expressar preocupac¢des ou informar sobre
condutas potencialmente antiéticas ou ilegais. Em primeiro
lugar, a empresa acredita firmemente nas linhas de
comunicagao abertas que existem entre nossos funcionarios
e supervisores. Por esse motivo, os funcionarios sao
incentivados a primeiro abordar seus supervisores quando
confrontados com duvidas ou preocupacoes. Para casos
em que os funcionarios ndao podem ou estdo relutantes em
abordar seus supervisores, oferecemos varios caminhos

alternativos para vocé escolher, como mostrado a direita.

AMANEIRA =
MSA &

Informe suas preocupacées. E sua obrigagdo!
» Quando estiver com uma duvida ou preocupacao

sobre suas obrigacdes de acordo com o Cédigo, outras
politicas da empresa ou a lei, € melhor ser bastante
cuidadoso e buscar orientacdo ANTES de agir.

- Na eventualidade de observar ou suspeitar de uma
possivel violacdo do Cédigo, de outras politicas da
empresa ou da lei, vocé tem a obrigacdo de informa-la
imediatamente.

Lembre-se: o Codigo exige que informemos
imediatamente suspeitas de violacoes.

Onde informar suas preocupacées:

» Seu supervisor

« Seu lider de negécios funcional ou geogréfico

- O representante de Recursos Humanos local ou

regional

- O Diretor de Conformidade (e-mail: Integrity@
MSASafety.com)

+ O Departamento Juridico

- A Orientacéo de Etica da MSA (consulte a pdgina 7)

Vocé também pode enviar uma
correspondéncia por escrito para:

MSA

1000 Cranberry Woods Drive

Cranberry Township, Pennsylvania 16066, U.S.A.
Attention (Aos cuidados de): Chief Compliance Officer
(Diretor de Conformidade)




Orientacéo de Etica da MSA:
Cada questao € analisada
imediatamente, com
sensibilidade e discricao, e
a empresa mantém processos
formais para proporcionar a
confidencialidade de todas
as Pessoas que entram em
contato com a Orientacao de
Ftica.




O que é a Orientacao de Etica da MSA?

A Orientacéo de Etica da MSA é um meio alternativo pelo
qual é possivel fazer perguntas ou expressar preocupagoes
24 horas por dia, sete dias por semana. Vocé pode ligar
gratuitamente e ser atendido por especialistas treinados

no seu idioma local ou pode informar suas preocupagoes
em seu idioma local usando um site seguro da internet. O
numero de telefone com discagem gratuita de cada pais
esta listado no final do Cédigo. Ao entrar em contato com a
Orientacéo de Etica, vocé tem a opcao de fornecer seu nome

ou permanecer anénimo.

Todos os relatos feitos para a Orientacdo de Ftica sdo
encaminhados diretamente para o Diretor de Conformidade,
que trabalha com membros da Equipe de Lideranca
Executiva para garantir que todas as questdes sejam
analisadas e abordadas de maneira adequada. Cada questao
é analisada imediatamente, com sensibilidade e discricao,

e a empresa mantém processos formais para proporcionar

a confidencialidade de todas as pessoas que entram em

contato com a Orientacéo de Etica.

Nossa politica: sem retaliacao
Independentemente da op¢ao que escolher para informar
suas preocupacoes, vocé tem nosso total comprometimento
de que a empresa nao ird, em nenhuma circunstancia,
permitir retaliacdo contra vocé por levantar suas
preocupacdes de boa-fé. Além disso, qualquer funcionario
que tentar retaliar outra pessoa por levantar preocupagdes
enfrentara medidas disciplinares, podendo até incluir a
rescisdo do contrato de trabalho. Nosso comprometimento é

muito importante!

Nossos recursos de informagao, incluindo a Orientacdo de
Etica, também n&o devem ser usados de forma inadequada,
como para o preenchimento intencional de relatos falsos. Tal

conduta nao sera tolerada.

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA
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A Orientacao de Etica ¢ uma maneira segura e confiavel
de fazer perguntas ou expressar preocupagoes sobre
condutas que possam violar o Cédigo. Vocé pode entrar
em contato de duas maneiras:

Por telefone:

1-800-205-5119 (apenas chamadas dos EUA)*

On-line:

http://www.msasafety.com/ethicsguideline

*Consulte a pdgina ao final do Codigo para encontrar os nimeros de

telefone internacionais

Quando devo me manifestar?

Vocé deve se manifestar sempre que for confrontado com

uma situacdo que possa violar o Cédigo, a lei ou as politicas

correspondentes da empresa. Alguns exemplos sao:

- Conflitos de interesse

- Presentes ou gratificagdes questionaveis ou impréprios

- Praticas contdbeis questionaveis ou improprias

- Fraude ou roubo

» Praticas de saude e seguranca no local de trabalho
questiondveis

- Ameacas de violéncia

« Discriminacao ou assédio no local de trabalho

- Suspeitas de suborno ou préticas comerciais corruptas

+ Questoes de conformidade com san¢des comerciais ou
exportacao

- Questdes de conformidade com antitruste (lei de
concorréncia)

- Preocupagdes com a seguranca ou qualidade de
produtos

« Questoes de respeito ao meio ambiente

- Outra conduta potencialmente antiética ou ilegal
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Relagoes justas e honestas

O Cdédigo explica e descreve a integridade detalhadamente,
fornecendo diversos exemplos. Porém, da forma mais basica,
agir com integridade significa agir com honestidade e de
maneira justa. Independentemente das circunstancias
comerciais, os funciondrios sempre devem agir de maneira
ética, justa e honesta ao se relacionarem com parceiros
comerciais e outras partes interessadas importantes,

como clientes, distribuidores e outros representantes,
acionistas, fornecedores, concorrentes, colegas de trabalho
e autoridades governamentais. Essa obrigacdo também se
estende a nossas interacdes com a empresa em si, como
quando enviamos relatérios de despesas ou registramos
nossas horas trabalhadas. A honestidade e a imparcialidade

sdo sempre obrigatorias.

Conformidade com a lei

Todos os funcionarios devem cumprir a lei em todas as
circunstancias, sem excecdo. Embora a MSA seja uma
empresa sediada nos Estados Unidos, temos escritdrios

e operagdes em todo o mundo. Isso significa que a
conformidade com a lei exige que sigamos nao apenas as
leis que se aplicam aos Estados Unidos, mas também as que
se aplicam a todos os paises em que operamos. Somos uma

empresa global com obrigagdes juridicas globais.

As leis que devemos seguir abordam diversos tépicos,

como relatérios financeiros, suborno e corrupg¢éo, uso de
informacgdes privilegiadas, importacgao e exportagao de
nossos produtos e tecnologia, concorréncia (antitruste),
saude e seguranca no local de trabalho, antidiscriminacéo,
protecdo ambiental, entre muitos outros. A MSA mantém
politicas especificas para muitas dessas leis, e as encontradas
com mais frequéncia sdo abordadas mais detalhadamente ao

longo do Cédigo.

A MSA também fornece aos funcionarios diversos
treinamentos sobre conformidade e ética. Para muitos
funcionarios, o treinamento é bastante basico. Para outros,
ele é mais detalhado. O tipo de treinamento que oferecemos
depende de sua funcdo na MSA. Porém, independentemente
de seu cargo, quando oferecemos um treinamento sobre

conformidade, vocé é obrigado a fazé-lo.

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA

Atuamos de maneira ética, honesta e justa com
todos 0s parceiros comerciais, COm a empresa e uns com

Obrigacoes adicionais dos gerentes

Todos os gerentes de departamentos sdo responsaveis

por manter um ambiente de trabalho que incentive,

reforce e apoie a conduta ética e a conformidade com o
Cédigo, a lei e politicas correspondentes da empresa. Isso
significa que devem liderar pelo exemplo e demonstrar seu
comprometimento com o Cédigo através de suas acdes
didrias. Os gerentes também devem manter uma politica de
“portas abertas” para que os funcionarios sob sua supervisao
possam levantar duvidas ou preocupacdes. Além disso,
também sao responsaveis por monitorar a conformidade
com o Cddigo nas areas sob sua responsabilidade. Isso
significa que devem estar atentos ao seu ambiente de
trabalho e entender as decisdes e a conduta ocorrendo

ao seu redor. Por fim, os gerentes devem garantir que as
preocupacdes relacionadas a ética ou conformidade levadas
ao seu conhecimento sejam encaminhadas ao Diretor de
Conformidade. Isso significa que, quando um supervisor

ou gerente recebe uma preocupacgao de um funcionario e
acredita que a questao envolve uma potencial violacdo do
Codigo, da lei ou de politicas correspondentes da empresa,
ela deve ser imediatamente encaminhada ao Diretor de
Conformidade.

Consequéncias da violacao do Codigo ou da lei
As violagdes do Cédigo, da lei ou de politicas
correspondentes da empresa podem criar riscos
consideraveis para a MSA. Portanto, tais violages resultarao
em medidas disciplinares adequadas, podendo até incluir a
rescisdo do contrato de trabalho.

AMANEIRAIz
MSA &

Todos os gerentes sao responsaveis por manter um

ambiente de trabalho que incentive, reforce e apoie a
conduta ética e a conformidade com o Cédigo e com

alei.
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O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA

Todos os funcionarios tém direito a dignidade e
respeito no local de trabalho, sem excecao.

Um ambiente de respeito mttuo

(Consulte a Politica de Ambiente sem Assédio para obter mais
informacgées)

A chave do sucesso da MSA é o nosso pessoal.
Reconhecendo isso, nds temos o compromisso de

garantir um local de trabalho sem discriminacao, assédio
ou intimidacdo, e todos devemos esperar um local de
trabalho que promova a dignidade e o respeito. Em
nenhuma circunstancia a MSA ira tolerar qualquer forma de
discriminacdo ou assédio no local de trabalho, e a empresa
ira analisar tais acbes sem excecao.

Alguns exemplos de assédio: caltinias, ameacas, piadas
ou quaisquer outros atos ameacadores, intimidadores
ou hostis relacionados a raca, cor, sexo, orientacao
sexual, nacionalidade, idade, deficiéncia, religiao

e outras classificacoes protegidas por lei; flertes
constantes indesejaveis; assédio ou propostas sexuais;
a exibicao de qualquer material inadequado no local
de trabalho; ou contato fisico indesejado.

Tratamento justo e diversidade

A MSA promove a diversidade de pensamento e o
tratamento justo para todos os funcionarios e candidatos,
independentemente de idade, cor, credo, deficiéncia, etnia,
estado civil, nacionalidade, raca, religido, sexo, orientacao
sexual, status de veterano de guerra e quaisquer outras
classificacdes protegidas pelas leis aplicaveis.

AMANEIRA
MSA &

Meu colega de trabalho tem um temperamento

muito ruim. Ele normalmente grita, usa
palavrées e ameaca algumas pessoas em nosso grupo.
Tenho medo de que ele torne minha vida dificil se eu
disser para ele parar. Eu tenho alguma outra opcao?

Vocé deve entrar em contato com seu

representante de Recursos Humanos local ou
com a Orientacéo de Etica. Todos os funciondrios tém
direito a um local de trabalho de respeito, sem medo ou
intimidagdo, e nGo vamos tolerar nenhuma forma de

retaliagdo contra vocé por apresentar sua preocupagdo.

Meu supervisor frequentemente me envia

e-mails com piadas. Algumas dessas piadas me
ofendem, pois sdo imagens explicitas e imprdprias para
o local de trabalho. O que eu devo fazer?

Vocé tem o direito de desfrutar de um local de

trabalho que promova a dignidade e o respeito.
Caso ndo se sinta confortdvel para abordar seu supervisor
diretamente, vocé deve entrar em contato com seu
representante de Recursos Humanos ou com a Orientag¢do
de Etica. A MSA ndo ird tolerar um ambiente de trabalho
no qual os funciondrios se sintam ameacados ou

intimidados.

O tratamento justo esta relacionado a todas as fases do

emprego, tais como:

- Contratagdo, promogcao e rescisao do contrato de
trabalho

- Salarios e beneficios estipulados

- Selecado para programas de treinamento

« Bolsas de estudo e assisténcia educacional

- DemissOes temporarias, retornos e dispensas por
excesso de pessoal




Um local de trabalho seguro

(Consulte a Politica de Saude e Seguranca no Local de Trabalho
para obter mais informagdes)

A MSA atua sob o lema “The Safety Company” (A empresa
de seguranca). Embora nosso comprometimento com a
seguranca seja visivel para nossos clientes sempre que

eles usam nossos produtos, ele comeca com nossa propria
conduta todos os dias. Temos o compromisso de sempre A MA N E | RA ‘ <
garantir a saude e a seguranca de todos os funciondrios O

no desempenho de suas responsabilidades em nome
da empresa. Cada instalagao da MSA em todo o mundo M S A ‘ @

mantém procedimentos e praticas para a seguranca do

local de trabalho, e cada funcionario é responsavel pelo seu

cumprimento. Embora a seguranca do local de trabalho seja o . .
O que significa assumir a responsabilidade pela
uma exigéncia de conformidade, na realidade trata-se de
) ) ) segurancga?
muito mais que isso. A seguranca no local de trabalho é uma . . .
« Entender e cumprir as politicas corporativas de
responsabilidade pessoal que devemos a nés mesmos e aos
seguranca
nossos colegas de trabalho. . L .
« Entender e cumprir as exigéncias locais de seguranca

O compromisso da MSA com a seguranca do local de - Saber o que vocé precisa fazer no caso de uma
trabalho também inclui o comprometimento com a situacdo de seguranca

prevencao da violéncia no local de trabalho. Isso significa - Intervir e agir ao ver uma condicdo ou

que ndo serdo toleradas ameacas, intimidacdes ou comportamento perigoso

condutas violentas. A prevencao da violéncia no local de « Expandir essa responsabilidade para além do trabalho,
trabalho também significa que nao sao permitidas armas de modo a incluir amigos, familiares e outras pessoas
nas instalacdes da empresa, em veiculos da empresa ou que encontrar fora do trabalho

em veiculos particulares estacionados nas instalagdes da

empresa.

Na eventualidade de se deparar com o que acredita ser um
ambiente de trabalho perigoso, esperamos que vocé informe
isso ao seu supervisor, representante de recursos humanos

ou a Orientacéo de Etica.
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Abuso de drogas e outras substancias

O abuso de drogas e outras substancias ameaca o bem-estar
de nossos funcionarios, a integridade de nossos produtos e,
como resultado, nossos clientes, e isso é totalmente contrario
a nossa missao. Por esse motivo, entre muitos outros, o abuso
de drogas e outras substancias nao serd tolerado na MSA.
Espera-se que todos os funcionarios da MSA realizem seu
trabalho livres dos efeitos de dlcool ou drogas. Isso significa
que os funcionarios da MSA ndo podem se apresentar

para trabalhar, usar a propriedade da MSA ou conduzir os
negdcios da MSA enquanto estiverem debilitados ou sob

a influéncia de uma droga ou com uma droga presente no

organismo.

A MSA mantém politicas em todo o mundo estabelecendo
as exigéncias em relacao ao abuso de drogas e outras
substancias mais detalhadamente, abordando questoes
como alcool no organismo de uma pessoa durante o
trabalho (por exemplo, da noite anterior); excecdes
limitadas, como no caso de uso de medicamentos prescritos;
obrigacdes caso alguém esteja sujeito a prisdo relacionada
adrogas; e o direito da MSA de realizar testes. Consulte

seu representante de Recursos Humanos para obter mais

informacgodes.

Confidencialidade

(Consulte a Politica de Informacdes Confidenciais para obter
mais informacgées)

Nosso trabalho na MSA geralmente nos dé acesso a
informagdes confidenciais da empresa. Por informacodes
confidenciais, normalmente nos referimos a qualquer
informacgao nao publica que possa ser util para concorrentes
ou outras pessoas e que seria prejudicial se divulgada, bem
como informacgdes confiadas a nds por parceiros comerciais

que tenhamos concordado em tratar como confidenciais.

Todos os funcionarios da MSA sao obrigados a manter a
confidencialidade de tais informacédes. Isso significa que
nunca devemos permitir que outras pessoas acessem
indevidamente as informacdes, nunca devemos compartilhar
indevidamente as informacbes e sempre devemos ter
cuidado para néo perder, colocar em local inadequado

ou deixar as informagdes confidenciais (ou dispositivos
contendo essas informagdes, como um notebook ou
smartphone) desacompanhadas. Lidar com as informagées
confidenciais de maneira adequada é crucial para o sucesso

de nossa empresa.

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA
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Hoje, um colega de trabalho meu chegou a

empresa cheirando a alcool. Ele é um bom
rapaz, e eu nao quero colocé-lo em dificuldade.
Entretanto, estou preocupado a respeito da seguranga
dele e dos demais. O que eu devo fazer?

Vocé estd certo em estar preocupado. Se vocé

acreditar que ele pode estar chegando ao
trabalho sob influéncia de dlcool ou drogas, mesmo se
ndo tiver certeza, ainda assim deve discutir o assunto
com seu supervisor, com o representante de Recursos
Humanos ou com a Orientacdo de Etica da MSA. A
questdo serd analisada de maneira discreta e apropriada,
e a empresa envolverd os profissionais adequados para
garantir a sequranca de seu colega de trabalho e das
pessoas em torno dele.

Veja alguns exemplos de informacdes confidenciais:

« Planos de desenvolvimento de produtos e pesquisas
« Designs de produtos

« Estratégias de marketing

« Informagdes sobre precos

« Dados pessoais

« Resultados financeiros nao publicados

« E muito mais!
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Propriedade intelectual

(Consulte a Politica de Informagées Confidenciais para obter
mais informacgées)

Na MSA, gastamos recursos significativos na criacdo de
propriedade intelectual. Essa propriedade intelectual inclui
patentes, marcas registradas, direitos autorais e segredos
comerciais da MSA. Normalmente, essas propriedades

sao chamadas de “ativos intangiveis” e incluem quaisquer
ideias, invencdes, processos e designs criados durante o
tempo dedicado a empresa, a custa da empresa, usando
recursos da empresa ou dentro do escopo de nossos deveres
profissionais. Embora a propriedade intelectual possa
aparecer na forma de papel, normalmente ela é armazenada
e registrada de diversas maneiras, tais como documentagao
de engenharia, documentos do Word, documentos de

Excel e outras informagdes armazenadas eletronicamente.
Tal produto do trabalho, independentemente da forma
como é apresentado ou armazenado, é propriedade da
MSA. E importante que vocé siga a Politica de Informacées
Confidenciais da MSA para proteger adequadamente a
propriedade intelectual da empresa.

Assim como esperamos que os demais respeitem a
propriedade intelectual da MSA, também devemos respeitar
os direitos de propriedade intelectual de outras partes.

Isso significa que nunca infringimos intencionalmente as
patentes, marcas registradas ou direitos autorais de outras
partes. Nés ndo fazemos download de software sem licenca
em computadores da empresa nem duplicamos, publicamos
ou distribuimos materiais com direitos autorais. Nés nao
fazemos download de musicas, fotografias ou videos sem a
autorizacdo do proprietdrio legitimo.

Independentemente de estar lidando com a propriedade
intelectual da MSA ou de um parceiro comercial da MSA, vocé
sempre deve garantir o tratamento adequado. Caso suspeite
de uso improéprio da propriedade intelectual, vocé deve
informar isso ao seu supervisor, ao Departamento Juridico da
MSA ou a Orientacao de Etica.

AMANEIRA =
MSA &

A propriedade intelectual ndo registrada pode incluir
os itens a seguir e nunca deve ser compartilhada com
ninguém sem autorizagdo prévia da MSA.

« |deias de produtos

- Invencoes

« Processos ou melhorias de processos

- Designs

- Segredos comerciais

« E muito mais!
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Sempre devemos colocar os interesses da MSA em
primeiro lugar ao realizarmos nosso trabalho diariamente.

Diariamente, em todo o mundo, os funciondrios da MSA
interagem com empresas e pessoas nao contratadas pela
MSA. Geralmente nos referimos a essas entidades e pessoas
como parceiros comerciais. Entre os parceiros comerciais
estdo clientes, distribuidores, agentes ou representantes de
terceiros, prestadores de servicos, fornecedores e muitos
outros. Esta secao inclui os topicos que surgem com mais
frequéncia ao se relacionar com parceiros comerciais e
estabelece as expectativas da empresa no tocante a essas

relagbes.

Conflitos de interesses

Espera-se que todos nés atuemos de modo a promover os
melhores interesses da empresa. Relacionamentos pessoais
com parceiros comerciais e outras pessoas de fora ndo
devem encobrir nosso discernimento ou nossa capacidade
de agir de uma maneira que seja melhor para a MSA. Esses
relacionamentos ndo devem prejudicar a reputacdo da
empresa ao criar um conflito de interesses ou aparéncia de
impropriedade. Uma maneira facil de se testar é fazer estas
perguntas: Como os outros podem encarar minhas acdes? Se
minhas a¢des fossem publicadas na Internet ou no jornal, eu
ficaria confortavel com isso?

Todos nés devemos tomar decisées comerciais com base

em julgamentos comerciais solidos sobre o que é de melhor
interesse da MSA. Um “conflito de interesses” surge quando
nosso discernimento comercial é encoberto por nossa
participacdo pessoal em uma transagdo. Os conflitos ou
interesses pessoais ndo devem influenciar o discernimento, a
objetividade ou a lealdade para com a empresa.

Néo devemos apenas evitar os conflitos de interesses de fato,
mas também evitar oportunidades que possivelmente criem
um conflito de interesses. Em muitos casos, a mera aparéncia
de um conflito é suficientemente significativa para causar
problemas para vocé ou para a empresa.

A melhor forma de evitar um conflito de interesses é
divulgar imediatamente qualquer conduta, transacdo ou
relacionamento incomum e retirar-se de todas as relacdes
comerciais entre a MSA e o parceiro comercial em questao.
Na verdade, os funcionarios devem comunicar totalmente
qualquer atividade proposta que possa criar um conflito de
interesses antes de prosseguir. Em momentos de duvida, é
sempre melhor comunicar o conflito em potencial. Quando a
comunicagao for necessaria, os funcionarios deverao informar
aos seus supervisores e ao Diretor de Conformidade sobre o
conflito e buscar orienta¢des antes de continuar.

A seguir estao exemplos de conflitos de interesses que
nunca sdo permitidos:

« Dar ou receber presentes ou gratificagdes
inadequados

« Envolver-se em transa¢des comerciais da MSA com
familiares

« Envolver-se em transacoes pessoais com parceiros
comerciais da MSA em condi¢des mais favoraveis do
que as disponiveis para os demais

« Possuir um interesse financeiro substancial em
uma organizagao que tenha relagées comerciais
com a MSA enquanto estiver envolvido em ou
supervisionando tais relacoes

« Possuir um interesse financeiro substancial em uma
organizacao que compete com a MSA

+ E muito mais!

Um funcionario pode possuir agdes em uma empresa de capital
aberto que tenha negdécios com a MSA, contanto que tais
relagées comerciais sejam irrelevantes para a MSA. Quando
estiver incerto sobre uma transacdo ou relacionamento
especifico, é melhor buscar orientacdo antes de agir, entrando
em contato com seu supervisor, com a Orientacao de Etica ou
com o Diretor de Conformidade.

AMANEIRA
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Meu conjuge é proprietario e gerente de vendas

de uma pequena fornecedora que oferece um
servico importante para a MSA. Eu sou responsavel
por selecionar o fornecedor e gostaria que nés
selecionassemos essa empresa. Eu garanto que a MSA

pagara um preco justo pelo servigo. O que devo fazer?

Se vocé selecionasse o fornecedor, surgiria um
conflito de interesses inadequado, mesmo que
vocé garanta que a empresa de seu cénjuge cobre da
MSA um preco justo. Como seu cénjuge é proprietdrio e
gerente de vendas da empresa, vocé ndo pode representar
os interesses da MSA de maneira justa. A MSA ainda
pode fazer negdcios com o fornecedor, mas vocé deve
comunicar o relacionamento para seu supervisor e para o
Diretor de Conformidade e retirar-se de todas as relagées
entre as duas empresas. Outra pessoa decidird se o

fornecedor é um parceiro comercial adequado.



Suborno e corrupcao

(Consulte a Politica Anticorrupgéo/Antissuborno da MSA para
obter mais informacées)

A MSA tem uma politica rigorosa proibindo o suborno e a
corrupcao. Tal conduta inadequada é ilegal em praticamente
todos os paises do mundo. A MSA néao tolerara suborno ou
corrupcao. A empresa sempre obtera o sucesso e expandira

0s hegocios da maneira correta.

Por exemplo, a Lei de Préticas Corruptas no Exterior (FCPA)
dos EUA e a Lei Contra Subornos do Reino Unido proibem
terminantemente que as empresas e suas afiliadas se
envolvam em praticas comerciais corruptas. Essas e outras leis
sdo firmemente impostas e tém penalidades rigorosas para
quem as viola, incluindo sentencas de prisdo para pessoas e

punicdes rigorosas para empresas.

Essas leis e a politica da MSA proibem que nossos
funcionarios deem ou prometam dar qualquer item de
valor para qualquer pessoa com o intuito de influencia-la
indevidamente a fazer negécios com a MSA ou obter uma
vantagem inadequada para nés. Também é ilegal e contra
a politica da MSA usar terceiros, tais como despachantes,
representantes independentes ou distribuidores, para
realizar um ato que possa ser ilegal para a prépria MSA. A
MSA e seus funcionarios podem ser responsabilizados pelos
atos ilegais de nossos parceiros comerciais se houver uma
suspeita razodvel de estarem envolvidos em uma pratica
corrupta que envolva a venda de nossos produtos. Por
exemplo, um despachante que pede que paguemos sua
comissao adiantada e em dinheiro deve causar suspeita de

comportamento desonesto.

Muitas vezes, os pagamentos indevidos sdo disfarcados como
presentes ou gratificagdes. Por esse motivo, é importante
seguir as politicas sobre entretenimento e presentes
estabelecidas pela MSA. Na préxima secdo, ha mais detalhes

sobre os presentes aceitaveis.

Por fim, além de nossa Politica Anticorrup¢do/Antissuborno,
a MSA também oferece um manual anticorrupcao/
antissuborno. Consulte esses recursos para encontrar mais
detalhes. Caso haja preocupacdes relacionadas a corrupcdo
ou suborno, vocé deve entrar em contato imediatamente
com o Diretor de Conformidade ou com o recurso de

Orientacéo de Etica.
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Pensei que usar um agente ou distribuidor

terceirizado em um pais “de risco” poderia
ajudar a proteger a MSA de ser acusada de suborno. E

verdade?

Ndo. Na verdade, as vezes o risco é maior, pois

temos menos controle sobre as atividades dos
distribuidores e representantes terceirizado. As agéncias
de fiscalizagdo do governo declararam que considerardo
as empresas responsdveis pela conduta inadequada de
distribuidores ou representantes pois ou as empresas
sabiam ou deveriam saber que seu parceiro comercial
estava envolvido em suborno em relagdo a venda
de seus produtos. Por esses motivos, a MSA mantém
um processo global de gerenciamento de parceiros
comerciais que deve ser seguido nas relagées com
parceiros comerciais terceirizados envolvidos na venda
de produtos da MSA.

Ouvi uma histéria sobre uma empresa em que

um funcionario foi ameacado por um policial
local enquanto viajava em um pais mais perigoso. O
policial forcou o funcionério a fornecer um pequeno
pagamento em dinheiro, caso contrdrio ndo o deixaria
ir embora. Fazer esse pagamento é considerado

suborno?

Em qualquer caso em que acredite que sua
saude ou seguranca corre risco imediato por
se recusar a pagar, vocé deve fazer o pagamento. No
entanto, assim que possivel, apds fazer esse pagamento,
vocé deve notificar seu lider de negdcios e o Diretor de
Conformidade da MSA.
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_
A politica da
MSA proibe o
oferecimento de
qualquer item de
valor para qualguer
pessoa com O intuito
de influenciar
indevidamente sua
decisao.




Presentes e entretenimento

Dar ou receber presentes e entretenimento é uma pratica
relativamente comum em muitos setores industriais e paises.
De fato, tais presentes e entretenimento podem fortalecer

os relacionamentos com nossos parceiros comerciais, o que
contribui para o sucesso futuro da empresa. No entanto, é
errado tentar influenciar a tomada de decisGes de nossos
parceiros comerciais oferecendo a eles entretenimento ou
presentes inadequados ou extravagantes. Da mesma forma,
nossas decisdes comerciais sempre devem se basear no que
for melhor para a empresa e ndo devem ser influenciadas por
entretenimento ou presentes oferecidos para nés. Também
devemos estar atentos ao fato de que o ato de dar presentes
e entretenimento extravagantes pode ser interpretado como
suborno. Lembre-se de alguns principios bésicos ao dar ou

receber presentes e entretenimento.

Primeiro: o Cédigo geralmente permite dar (e receber)
presentes e entretenimento que sejam cortesias comercias
comuns e de pouca frequéncia. Essa abordagem prevé uma
ampla variedade de circunstancias comerciais em todo o

mundo.

Segundo: os funciondrios sé podem dar ou receber presentes
e entretenimento quando tal ato ndo pareca obrigar os
recebedores ou os impeca de agir exclusivamente no melhor

interesse de suas organizagoes.

Terceiro: a MSA geralmente considera presentes e
entretenimento oferecidos para um conjuge ou familiar
de um funcionario ou parceiro comercial como sendo um

presente comercial. Portanto, eles estdo sujeitos ao Cédigo.

Quarto: presentes em dinheiro, cartées de presente ou
seu equivalente nédo sao permitidos nunca e, em todas

as circunstancias, todos os presentes devem estar em
conformidade com todas as outras politicas da MSA e leis

aplicaveis.
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Sempre que pensar em aceitar ou dar um presente,
vocé deve considerar as orientagdes a seguir. Os
presentes devem ser:

- Admissiveis de acordo com a lei local

» Nominais em valor comercial

- Relacionados a uma finalidade comercial legitima
- Simbdlicos e habituais por natureza

« De natureza que néo seja pessoal

« Pouco frequentes

Quando tiver duvidas, entre em contato com o
Diretor de Conformidade antecipadamente para

obter orientacao.

Na préxima semana havera um feriado

tradicional em meu pais e, para celebra-lo,
eu gostaria de dar aos meus 10 principais clientes
um cartdo de presente para ser usado durante as
celebracdes locais. O cartdo de presente néo seria de
um valor alto, portanto nao deve ser um problema,

correto?

Ndo. De acordo com a politica da MSA, vocé

nunca pode dar presentes em dinheiro ou
equivalentes a dinheiro, independentemente do valor.
Um cartdo de presente é considerado como sendo o
mesmo que dinheiro, uma vez que ele possui um valor
monetdrio e pode ser usado para adquirir mercadorias

ou servigos.




Emprego simultaneo

Os funcionarios da MSA podem querer se envolver em
trabalhos fora de nossa empresa. Chamamos isso de
“emprego simultaneo” Isso inclui manter um segundo
emprego, receber remuneracéo por palestras ou

apresentagdes ou ser contratado como um especialista.

Um emprego simultaneo pode resultar em conflitos de
interesses e também pode nos impedir de realizar nossas
responsabilidades para com a MSA. Por esses motivos, a MSA
geralmente desestimula a participacdo dos funcionarios em

empregos simultaneos.

Caso deseje participar de um emprego simultaneo,

vocé deve obter a aprovacdo prévia por escrito de seu
representante de Recursos Humanos local. Empregos
simultaneos que impedem que o funcionario realize
suas responsabilidades profissionais para com a MSA de
forma eficaz sdo terminantemente proibidos e ndo serdo

aprovados.

Todas as duvidas relacionadas ao emprego simultaneo
devem ser direcionadas para seu representante de Recursos

Humanos local.

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA

Empréstimos

Os empréstimos, embora possivelmente bem-intencionados,
criam o potencial para um conflito de interesses. Para

evitar esses conflitos, os funcionérios da MSA ndo podem
emprestar dinheiro para nenhum parceiro comercial ou outra
pessoa que possa ter relagées comerciais com a MSA sem
obter a aprovacao prévia da empresa. Tais circunstancias
raramente devem surgir e, caso surjam, todas as solicitacées
de aprovacao devem ser enviadas para o Diretor de

Conformidade.

Assim como emprestar dinheiro cria um possivel conflito de
interesses, pegar dinheiro emprestado também. Portanto, os
funcionarios da MSA e seus familiares imediatos ndao podem
pegar dinheiro emprestado de pessoas ou organizagdes que
realizem ou possam realizar negécios com a MSA, seja como
cliente, parceiro comercial, fornecedor, prestador de servico
ou outro parceiro de negécios. No entanto, essa proibi¢do
nao se aplica a instituicdes de crédito publicas, como bancos,
associagdes de poupanca e empréstimo ou cooperativas de
crédito que possam ser parceiras comerciais da MSA, desde
que os empréstimos de tais partes ndo sejam feitos com
condi¢des mais favoraveis do que as disponiveis de maneira

geral para os demais.
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B
D Nossos acionistas




integridade total.

.

A MSA é uma empresa de capital aberto. Isso significa
que somos de propriedade de acionistas individuais e
que praticamente qualquer pessoa pode comprar nossas
acoes na Bolsa de Valores de Nova lorque. Ao investir seu
dinheiro na MSA, nossos acionistas depositaram muita
confianga em como gerenciamos nossos negoécios. Por
exemplo, nossos acionistas confiam em nés para relatar
informacodes financeiras e de outros tipos que sejam exatas
e transparentes para que eles possam tomar decisdes
fundamentadas sobre a MSA. As se¢bes a seguir discutem
como nosso comprometimento com a integridade é
importante para nossos acionistas.

Exatidao de livros e registros contabeis

Os acionistas, parceiros comerciais, nossos colegas de
trabalho e demais acionistas importantes confiam em
nds para fornecer informacdes financeiras exatas a fim
de orientar suas decisdes. Muitas vezes, diversas normas
e regulamentag¢des do governo também exigem muita
precisdo no fornecimento de tais informacdes. Como
resultado, cada um de nés tem a responsabilidade de
garantir que os livros e registros contabeis da MSA fornecam
um reflexo exato e transparente de todas as transagoes e
informacgdes correspondentes.

Para garantir a exatiddo dos relatérios e informes financeiros,
as politicas e procedimentos de contabilidade estabelecidos
devem ser seguidos sempre. Nao devem ser feitos
lancamentos falsos, enganosos ou distorcidos nos livros

e registros contabeis da empresa, e todos esses registros
devem refletir exatamente o contetdo das transagées ou
eventos subjacentes.

Para obter mais informacdes sobre nossos procedimentos
e politicas de contabilidade, nés o incentivamos a entrar
em contato com o escritério do Controller Corporativo ou
com seu lider financeiro regional. Caso suspeite de praticas
contabeis inadequadas, vocé deve informar a questao
usando os recursos descritos no Cédigo.

Divulgacao transparente e fraude

Os funcionarios devem fornecer divulgagées completas,
transparentes, exatas e compreensiveis em todos os
documentos e relatérios da MSA enviados para autoridades

Quando nossos acionistas investem seu dinheiro na MSA,
eles depositam muita conflanca em como conduzimos
Nn0ssos negocios. Eles esperam nada menos do que

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA
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governamentais ou outras pessoas dentro ou fora da MSA.

Qualquer acao intencional para falsificar, distorcer ou ocultar
transagdes ou outras informacdes solicitadas, sejam materiais
ou imateriais, é extremamente antiética, muitas vezes ilegal e

geralmente constitui fraude. Qualquer funcionario que estiver

ciente de uma fraude ou suspeitar que possa estar ocorrendo
uma fraude deve informar a questao ao seu supervisor, ao
Controller Corporativo, ao Diretor de Conformidade ou a
Orientacdo de Etica.
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Recentemente recebemos um grande

pedido. Esse pedido requer que obtenhamos
a aprovacao do cliente para nossos desenhos de
engenharia antes do envio, mas a aprovacdo do
cliente pode demorar vérias semanas, o que iria
postergar o envio para o préximo trimestre. Meu
gerente me instruiu a garantir que facamos o envio
e o faturamento antes do final do trimestre atual
sem a aprovacao do cliente para que possamos
registrar a venda para a empresa. Ele disse que se
preocuparia com a aprovacao do cliente depois. O
que devo fazer?

As normas de contabilidade sGo muito
especificas sobre quando identificar a receita
de pedidos. Sabendo que a aceitagdo da entrega
por esse cliente depende da aprovagdo de nossos
desenhos, ndo é adequado registrar essa venda sem a
obtengdo da aprovagédo em primeiro lugar. Portanto,
vocé deve informar ao seu lider financeiro regional
ou a Orientacé@o de Etica sua preocupacéo sobre
esse pedido para garantir que os livros e registros
financeiros da empresa estejam corretos.
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Uso de informacgoées privilegiadas

(Consulte a Politica de Uso de Informacgbdes Privilegiadas da MSA
para obter mais informagdes)

A compra e venda de a¢des da MSA é estritamente
regulamentada. Ao mesmo tempo, manter a confianca

de nossos acionistas e a dos mercados acionérios é muito
importante para nosso éxito constante. Devemos sempre
estar cientes das regras e regulamentos que controlam o

uso inadequado de informagdes comerciais significativas
nao conhecidas pelo publico. Geralmente elas sdo chamadas
de“informacdes privilegiadas” Em resumo, informacgdes
privilegiadas sdo informagdes sobre a MSA que ndo foram
divulgadas para o publico e que um investidor sensato
consideraria importantes ao decidir comprar, manter

ou vender agdes da MSA. Os funcionarios que possuem
informacgdes privilegiadas ndo tém permissdo para usar ou
compartilhar essas informacdes para fins de negociacao

de acdes. O uso de informagdes privilegiadas para obter
beneficios financeiros pessoais ou para “aconselhar” outras
pessoas que poderiam tomar uma decisao de investimento
com base nessas informagbes nao é apenas antiético e contra
a Politica de Uso de Informagdes Privilegiadas da MSA, mas
também é ilegal. As consequéncias para a empresa e para a
pessoa podem ser graves.

Alguns exemplos de informagdes privilegiadas sao:
resultados financeiros nao publicados, informacoes
arespeito de fusGes ou incorpora¢des em potencial,
vencimento de grandes contratos, alteragdes gerenciais
importantes na organizacao e outras informagdes que
possam causar impacto no preco das agées da MSA.
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Durante periodos de bloqueio (blackout), conforme descrito
na Politica de Uso de Informacdes Privilegiadas da MSA,
certamente os funciondrios da MSA podem negociar

acoes da MSA desde que, ao fazer isso, suas decisdes ndo
sejam de forma alguma baseadas em seu conhecimento

de informacoes privilegiadas. Os funcionarios que tiverem
alguma duvida sobre estarem sujeitos a periodos de
interdicao (blackout) ou se informacoes especificas foram
divulgadas para o publico sao obrigados a entrar em contato
com a Assessoria Juridica Geral da MSA antes de negociar
acoes da MSA.

Uso e protecao de ativos da empresa

Em muitos casos, diversos ativos valiosos da MSA sdo
confiados aos funcionarios. Ndo somente os funcionarios tém
acesso a ativos financeiros, tais como contas bancarias, mas,
muitas vezes, eles também tém a posse de equipamentos,
veiculos, estoques, materiais de escritério e propriedade
intelectual, tais como segredos comerciais. Os funciondrios
sdo obrigados a tomar medidas razoaveis para proteger os
ativos confiados a eles. Além disso, os funcionarios nunca
devem usar os ativos da empresa para beneficiar um interesse
que nao o da MSA. E estritamente proibido o abuso, roubo,
fraude, desfalque ou divulgagao (no caso de propriedade
intelectual) de ativos da MSA. O uso pessoal excessivo ou
inadequado de ativos da empresa, especificamente o uso da
Internet e da copiadora da empresa, é proibido.




AMANEIRA
MSA &

Hoje, meu chefe retornou de uma reuniao

e me disse que tinha obtido um novo
contrato com o governo. Esse contrato é a maior
concessao para a MSA em 10 anos. Ele me disse para
ficar calado até que o assunto seja oficializado na
préxima semana. Eu gostaria de comprar agdes da
MSA porque elas certamente subirdo de pre¢o assim
que o publico tomar conhecimento do contrato. O
que devo fazer?

O conhecimento de concessdo de contratos

é uma “informacgao privilegiada” porque
ela ainda néo foi anunciada publicamente.
Consequentemente, é ilegal comprar ou vender acdes
da MSA com base nessas informacées. Os funciondrios
preocupados com a negocia¢ao apropriada de agées
da MSA devem entrar em contato com a Assessoria
Juridica Geral da MSA antes de prosseguir.

Eu vi meu colega de trabalho roubando

suprimentos na semana passada. Era pouca
coisa, somente alguns pen drives, canetas e blocos
de anotacoes. O que devo fazer?

O roubo de ativos da empresa,

independentemente de seus valores, ndo
serd tolerado. Além disso, o impacto cumulativo de
pequenos roubos pode custar milhares de délares a
empresa a cada ano.

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA

Auditorias

A MSA mantém um processo de auditoria robusto, que
inclui auditorias internas, externas, de tributacdo e outras
auditorias governamentais. Somos todos obrigados a
apoiar e cooperar totalmente com nossos auditores, sejam
internos ou externos. Todas as informacoes divulgadas para
os auditores devem ser completas, exatas e de acordo com
as exigéncias de divulgagao estabelecidas neste Cédigo e

nas politicas correspondentes da empresa.

Qualquer proposta para contratar um auditor externo

ou outra empresa de servicos financeiros para realizar
quaisquer trabalhos de servigos financeiros deve ser
direcionada para o Controller Corporativo da MSA. O
Controller Corporativo deve fornecer a aprovacgéo prévia
por escrito antes de qualquer auditoria externa ou empresa

tributdria ser contratada para a realizacao de servicos.

Oportunidades corporativas

Vocé ndo pode usar as informacdes adquiridas durante

a realizacao de suas responsabilidades profissionais para
obter vantagens pessoais com as oportunidades comerciais
da MSA. Tais oportunidades devem ser primeiro divulgadas

para o Diretor de Conformidade para aprovacéo prévia.
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Exportacao de nossos produtos e
tecnologias

(Consulte a Politica de Conformidade das Importacées e
Exportagées da MSA e a Politica de Conformidade com as
Sancées Comerciais da MSA para obter mais informagées)
Diversas leis dos EUA regulamentam o modo como nds
conduzimos certas transagdes com paises estrangeiros e
empresas especificas. Essas leis aplicam-se a operacbes
dos EUA, pessoas dos EUA (localizadas em qualquer lugar)
e produtos fabricados em todo o mundo usando pecas ou
tecnologia de origem americana. Muitos paises também
possuem leis semelhantes.

Por exemplo, a lei dos EUA exige uma licenca de exportacao
antes que determinados produtos, tecnologias ou

servi¢os da MSA possam ser exportados, reexportados ou
transferidos para fora dos Estados Unidos. Uma “exportacao”
nao inclui apenas o envio de um produto para fora dos

EUA, mas também a exportacdo de tecnologias e servicos
associados a produtos dos EUA. Uma “exportacao” também
pode ser definida como uma “exportacdo prevista’, que

é a exportacdo de tecnologias e produtos dos EUA para
cidaddos ndo-americanos enquanto estdo dentro dos

EUA. As consequéncias sao graves para a exportacao de
produtos, tecnologias ou servigos que violem essas leis dos
EUA. Embora a MSA tenha servigos, tecnologias e processos
de controle de exportagcdo em vigor para controlar nossas
exportacgdes e obter licencas de exportacdo, os funcionarios
devem entrar em contato com o Departamento Juridico da
MSA quando estiverem inseguros se um produto, tecnologia
ou servico especifico esta sujeito a exigéncia de licenca de
exportacgao, reexportacao ou transferéncia dos EUA.

O governo dos EUA também impde diversos embargos

e sangdes econdmicas contra paises, entidades e

pessoas especificas. Esses programas de embargo e

sancdo se aplicam as atividades dos cidaddos dos EUA,
residentes dos EUA e subsididrias de empresas dos EUA,
independentemente de onde estao localizados e, em
alguns casos, também se aplicam as atividades das afiliadas
internacionais da MSA que nédo sdo empresas dos EUA. A
Politica de Conformidade com as Sancdes Comerciais da
MSA contém uma relagdo de paises com os quais nenhuma
empresa da MSA pode realizar negdcios. Uma relagcao
completa de embargos e san¢des econdmicas pode ser
obtida no Departamento Juridico da MSA.

Nunca sacrificaremos nossa integridade por causa
de uma venda. Mesmo que as regulamentacoes
NOSSOS Negocios, NAo iremos ignora-las.

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA
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Os funcionarios que souberem ou suspeitarem de qualquer
transacdo que possa violar qualquer uma das leis acima ou
politicas correspondentes da empresa devem informar isso
imediatamente ao Departamento Juridico da MSA, ao Diretor
de Conformidade ou & Orientacéo de Etica.

AMANEIRA /=
MSA &

No6s recebemos um grande pedido de uma

empresa do exterior para a qual nunca
tinhamos vendido. Preciso fazer alguma coisa antes
que eu possa vender/exportar nossos produtos para
esse cliente?

Sim. Existem “controles de exportagéo para

usudrios” que devem ser consultados. Séo
proibigbes ou restricbes de exportacdo para usudrios
finais que séo aplicadas a certas pessoas e empresas
especificadas pelo governo dos EUA. Diversas agéncias
governamentais dos EUA divulgam relagcdes contendo
nomes e localizagdo dessas pessoas e empresas. A
MSA deve verificar se os nomes de nossos compradores
e dos usudrios finais estdo em uma dessas relagées
de pessoas impedidas, antes de concluir uma
transagdo de exportagdo com origem nos EUA. Caso
tenha qualquer duvida, entre em contato com o
Departamento Juridico antes de prosseguir.
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Antitruste e competicao justa

(Consulte a Politica de Conformidade com a Lei de Concorréncia
e Antitruste para obter mais informacgdes)

As leis antitruste dos Estados Unidos, bem como outras leis e
regulamentagdes semelhantes em todo o mundo, destinam-
se a promover a competicdo justa. A MSA acredita em
concorréncia livre e aberta e ndo ird tolerar qualquer conduta
de nossos funcionarios que vise a criar uma vantagem

ilegal. Em resumo, cumpriremos totalmente todas as leis

relacionadas a concorréncia.

As violagbes dessas leis podem resultar em consequéncias
graves para as pessoas, bem como para a empresa, incluindo
processos criminais, multas e punigdes substanciais.
Quaisquer questdes ou preocupagdes devem ser
direcionadas para o Departamento Juridico da MSA ou para a

Orientacao de Etica.

A MSA estd normalmente envolvida em grupos comerciais
formais e outras associa¢des das quais nossos concorrentes
também participam. Quando usadas adequadamente, essas
organizac¢des sdo legais e sdo ferramentas valiosas para o
nosso sucesso continuo. Entretanto, devemos sempre ter
cautela ao participar de tais grupos. Entre outras coisas,
devemos garantir que cada reunido ou encontro seja
aprovado adequadamente por um corpo patrocinador (tal
como a NFPA ou a ISEA), insistir antecipadamente que uma
agenda por escrito que seja estabelecida e que seja seguida
e exigir que o especialista em conformidade ou o conselho
juridico do corpo patrocinador participe do planejamento
da reunido. Devemos evitar reunides com os concorrentes,
exceto as que facam parte de atividades aprovadas por uma
associacdo comercial; o mero indicio de impropriedade pode

ter consequéncias potencialmente sérias.
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MSA &

Entre outras coisas, os funciondrios da MSA

nunca devem:

« Participar de qualquer acordo formal ou
informal com um concorrente a respeito dos
precos que cobraremos por nossos produtos ou
dos mercados nos quais atuaremos.

- Envolver-se em acordos com um concorrente
sobre quem apresentara uma oferta baixa ou
alta ou se um dos dois abandonara a licitagao
em um contrato especifico. Isso é chamado de
manipulacao fraudulenta de licitacdo e é um
ato ilegal.

- Solicitar ou aceitar informacées competitivas

de um concorrente.




Respeito ao meio ambiente

(Consulte a Politica de Gerenciamento e Respeito ao Meio
Ambiente da MSA para obter mais informagées)

A MSA esta ndo somente dedicada a estrita obediéncia

a todas as leis ambientais aplicédveis, mas também tem o
compromisso de conduzir negécios de forma a proteger os
recursos naturais de nosso meio ambiente. Essa dedicacao
abrange a integracao de sélidas praticas ambientais em

nossas decisdes comerciais.

A MSA esta sujeita a dezenas de leis e regulamentacdes
ambientais federais, estaduais, municipais e locais. Cada
instalacdo da MSA em todo o mundo é responsavel por
garantir a conformidade com todas as leis e regulamentagdes
ambientais aplicaveis. As instalacdes devem obter permissoes
regulatérias quando necessério e devem entender os termos,
condicdes e exigéncias de informacdo de todas as permissées
obtidas.

Além disso, nds continuamos a nos esforcar para a reducao
de fontes e devemos garantir que todos os residuos sejam
armazenados, transportados e descartados de acordo com as
leis e padrdes aplicaveis da MSA. N6s também entendemos
que devemos reagir de maneira adequada a quaisquer
vazamentos ou liberacdes, de acordo com os procedimentos
atuais da empresa. Em caso de duvidas ou preocupacgdes
sobre a conformidade com as leis ou regulamentagdes
ambientais, vocé deve entrar em contato com o Gerente
Global de Assuntos Ambientais da MSA ou com o recurso de

Orientacéo de Etica para obter instrucées.

O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA

AMANEIRA =
MSA &

Estamos iniciando um novo processo de

fabricacdo em minhas instalacdes e ele
inclui a descarga de aguas residuais. Um dos outros
técnicos me disse para conectar a mangueira de
descarga a um dreno de piso préximo. Eu perguntei
a ele se nosso supervisor concordava com isso, e ele

disse para ndo me preocupar. Devo me preocupar?

Sim. Se vocé acredita que ele lhe disse algo

errado, aborde o assunto com seu supervisor,
seu representante de Recursos Humanos, o Gerente
Global de Assuntos Ambientais ou com o recurso de
Orientacéo de Etica. Aempresa estd comprometida
em proteger o meio ambiente e manter uma estrita

conformidade com as leis e reqgulamentacées.
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7 Outras questoes
relacionadas ao Codigo




O Cédigo de Conduta Comercial Global da MSA

A integridade é uma responsabilidade
individual que todos nds compartilhamos.

Nossa historia

(Consulte a Politica de Consultas da Midia da MSA para obter
mais informacées)

Como funcionarios da MSA, as vezes podemos receber
consultas de membros da midia ou de pessoas com ligagcdes
com a midia. Muitas vezes, essas pessoas ou entidades

fardo consultas sobre nossos negocios. Embora essas
consultas possam parecer insignificantes, elas podem estar
relacionadas a informacdes que sdo regulamentadas pela
Comissdo de Titulos e Cambio dos EUA, bem como por
diversas outras leis. Se alguém da midia perguntar a vocé
sobre nossos negdécios, ndo tente responder sem primeiro
consultar o Diretor de Relagdes Publicas e Comunicacao
Estratégica da MSA. Se seu cargo exigir que vocé receba e
responda a perguntas da midia, vocé sera obrigado a garantir
que as informagdes fornecidas estejam em conformidade
com todas as politicas da MSA, incluindo a Politica de
Consultas da Midia da MSA, bem como o Cédigo, e que ndo
proporcionem uma vantagem injusta para uma pessoa ou
entidade em relacdo a outra.

Midia social

(Consulte as Orientagdes de Midia Social da MSA para obter
mais informacgées)

A empresa esta comprometida em fortalecer sua marca
comercial e seus relacionamentos com os clientes e outras
partes interessadas importantes. Com o surgimento e
crescimento de diversas redes sociais na Internet, como
Facebook, LinkedIn, YouTube, Twitter e outras ferramentas,
ha oportunidades de comunicacao e colaboracao que
evoluem rapidamente. Usada com responsabilidade, a
midia social pode oferecer a empresa uma maneira eficaz
de chegar as partes interessadas importantes e melhorar os
negocios.

Os funcionarios da MSA sdo incentivados a participar de
redes sociais para promover adequadamente os negécios
da empresa. No entanto, a conduta dos funcionarios
usando midias sociais reflete sobre eles e sobre a empresa.
Consequentemente, todo o uso de midia social para os
propédsitos da empresa deve ser honesto, respeitoso,
profissional e de acordo com os valores fundamentais da
empresa, com o Cédigo, com outras politicas da empresa e
com as Orientagdes de Midia Social.

Todos os funcionarios da MSA devem estar cientes de que
tudo dito ou feito nas midias sociais é publico e pode ser visto
por qualquer pessoa que tenha acesso a Internet. Por esse
motivo, é importante que os funcionarios da MSA ajam de
acordo com os valores da empresa ao usarem as redes sociais
para dar andamento a negécios da MSA e tenham cuidado
para proteger a reputacdo da empresa e de seus funcionarios.
Entre em contato com o Diretor de Rela¢bes Publicas e
Comunicacéo Estratégica caso tenha duvidas sobre o uso
adequado da midia social para os propédsitos da empresa.

Excecoes do Cédigo

Néo sera feita nenhuma excecao do Cédigo para
qualquer executivo ou diretor, a menos que seja
aprovada pela Diretoria e imediatamente divulgada

para os acionistas.
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Orientacdo de Etica da MSA

A ajuda pode ser feita com

apenas uma ligag¢éo ou clique.

ARGENTINA | Espanhol/inglés
Primeiro, disque o cédigo de acesso
0-800-555-4288.

Em seguida, disque 800-253-5534.

AUSTRALIA | Inglés

Disque o cédigo de acesso da Optus
1-800-551155 ou o codigo de acesso da
Telstra 1-800-881-011.

Em seguida, disque 800-205-5119.

AUSTRIA | Alemdo/inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
0-800-200-288.

Em seguida, disque 800-504-1785.

BELGICA | Inglés
Primeiro, disque o cddigo de acesso 0-800-100-10.
Em seguida, disque 800-205-5119.

BRASIL | Portugués/inglés
Disque 0-800-891-4126.

CANADA | Inglés
Disque 1-800-205-5119.

CHILE | Espanhol/inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
800-225-288.

Em seguida, disque 800-253-5534.

CHINA | Mandarim/inglés
Disque 10-800-110-0563.

COLOMBIA | Espanhol

Primeiro, disque o cédigo de acesso
01-800-911-0011.

Em seguida, disque 800-253-5534.

REPUBLICA TCHECA | Tcheco/inglés
Disque 800-143-023.

DINAMARCA | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
800-100-10.

Em seguida, disque 800-205-5119.

EGITO | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
2510-0200 (no Cairo) ou 02-2510-0200
(todas as outras areas).

Em seguida, disque 800-205-5119.

FRANCA | Francés
Disque 0800 90 59 38.

ALEMANHA | Alemdo/inglés
Disque 0800-1826439.

HONG KONG | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso 800-
96-1111 ou 800-93-2266.

Em seguida, disque 800-205-5119.

HUNGRIA | Hingaro/inglés
Disque 06-800-12927.

INDIA | Bengali/inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso 000-117.

Em seguida, disque 800-365-1534.

INDONESIA | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
001-801-10.

Em seguida, disque 800-205-5119.

IRLANDA | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
1-800-550-000 ou 00-800-222-55288.
Em seguida, disque 800-205-5119.

ITALIA | Italiano/inglés
Disque 800-788631.

JAPAO | Japonés/inglés

IDC: 0066-33-801272

Softcom: 0044-22-112676

KDD: 00531-11-5087

Todos os demais: 0034-800-900162

CAZAQUISTAO | Cazaque/ Inglés/Russo
Primeiro, disque o cédigo de acesso
8-800-121-4321. Em seguida, disque
866-455-0427.

MALASIA | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
1-800-80-0011.

Em seguida, disque 800-205-5119.

MEXICO | Espanhol/inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
01-800-288-2872.

Em seguida, disque 800-253-5534.

MARROCOS | Arabe

Primeiro, disque o cédigo de acesso
00-211-0011.

Em seguida, disque 888-507-5625.

HOLANDA | Inglés

Primeiro, disque o codigo de acesso
0800-022-9111.

Em seguida, disque 800-205-5119.

PERU | Espanhol/inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
0-800-50-288.

Em seguida, disque 800-253-5534.

POLONIA | Polonés/inglés
Disque 0-0-800-111-1673.

ROMENIA | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
021-800-4288.

Em seguida, disque 800-205-5119.

RUSSIA | Russo

Em Moscou, primeiro disque o cédigo de
acesso 8-495-363-2400. Em Séo Petersburgo,
primeiro disque o codigo de acesso 8-812-363-2400.
Para todas as outras areas, disque 8 para o tom
de discagem e, em seguida, 10-800-110-1011.
Depois do aviso em inglés, disque 866-455-0427.

CINGAPURA | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
800-011-1111 ou 800-001-0001.

Em seguida, disque 800-205-5119.

AFRICA DO SUL | Inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
0-800-99-0123.

Em seguida, disque 800-205-5119.

ESPANHA | Espanhol/inglés
Primeiro, disque o cédigo de acesso
900-99-0011.

Em seguida, disque 800-253-5534.

SUECIA | Inglés
Primeiro, disque o codigo de acesso 020-799-111.
Em seguida, disque 800-205-5119.

SUICA | Alemdo/inglés

Primeiro, disque o cédigo de acesso
0-800-89-0011.

Em seguida, disque 800-504-1785.

TAILANDIA | Tailandés
Disque 001-800-11-002-2990.

EMIRADOS ARABES UNIDOS | Inglés
Primeiro, disque o cédigo de acesso
800-05-55-66 ou 800006 1.

Em seguida, disque 800-205-5119.

REINO UNIDO | Inglés
Primeiro, disque o codigo de acesso 0-800-89-0011.
Em seguida, disque 800-205-5119.

ESTADOS UNIDOS | Inglés/espanhol
Disque 800-205-5119.

Ferramenta de informacéo on-line Orientacdo de Etica da MSA:

www.msasafety.com/ethicsguideline
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Independentemente
da opcao que escolher
para informar suas
preocupacoes, voce

tem nosso total
comprometimento de
que a empresa nNao ira, em
nenhuma circunstancia,
permitir retaliacao contra
VOCé por levantar suas
preocupacoes de boa-fé.
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